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Allgemeine Informationen zum Unternehmen

Firmenname: Brigitte Jacobs-Hombeuel * Gute Leute
Rechtsform: Einzelunternehmen (freiberufliche Tatigkeit)
Website: www.gute-leute-beratung.de

Branche: Unternehmensberatung

Firmensitz: Bonn

Gesamtanzahl der Mitarbeitenden: 1
Vollzeit-Aquivalente: 1

Saison- oder Zeitarbeitende: O

Berichtszeitraum: 2020

Kurzprdasentation des Unternehmens

Gute Leute ist der nicht-offizielle Geschaftsname bzw. Markenname der freiberufli-
chen Unternehmensberatung der Diplom Betriebswirtin Brigitte Jacobs-Hombeuel in
Bonn. Das Unternehmen wurde gegrindet, um der Frage ,,Wie kbnnen gute Leute
gut arbeiten¢" nachzugehen und mit Unternehmen und Non-Profit-Organisationen
praxistaugliche und nachhaltig wirksame Losungen zu erarbeiten.

Das Unternehmen bietet Dienstleistungen zu drei Themenschwerpunkten an:

1. Praxistaugliche Personalarbeit
Personalbeschaffung
Personalentwicklung
Zukunftskompetenzen
Vielfalt

2. Organisationsberatung
New Work
Kultur
Arbeitsformen
FUhrung
Strategie & Leitung
Wirtschaften

3. Teilen und Zusammenarbeit
Bildung
Gemeinwonhl
Politik & Verwaltung

Die Dienstleistungen bestehen aus Konzeptionen, Erhebungen, Beratungen, Trai-
nings, Moderationen und Dokumentationen.

Gute Leute wird getragen von einem positiven Menschenbild und der festen Uber-
zeugung, dass eine bessere Welt moglich ist. Gute Leute hat keinen Zweifel daran,
dass Politik, Wirtschaft und Zivilgesellschaft viel bewirken kénnen, um eine Realitét zu
schaffen, die zukunftsfahig ist.
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Seit 2019 versteht sich die Inhaberin von Gute Leute als Teil der Gemeinwohl-Okono-
mie-Bewegung. Sie ist engagiert in der Regionalgruppe Kéln-Bonn, insbesondere zur
UnterstUtzung von interessierten Unternehmen und in Bezug auf die faire und nach-
haltige Kommunalpolitik der Stadt Bonn. Ab FrGhjahr 2021 wird Gute Leute sein Port-
folio mit dem Angebot an Beratungsleistungen zur Erarbeitung von Gemeinwohl-
Berichten und Vorbereitung von Gemeinwohl-Okonomie-Beratungen erweitern.

Anmerkung zur Aufteilung von privaten und geschdaftlichen Anteilen in diesem Be-
richt: Gute Leute war im Berichtszeitraum ein Ein-Personen-Unternehmen. Die ge-
samten Aktivitdten der Inhaberin und Ressourcenverbrauch werden zu einem Dirittel
dem Unternehmen zugerechnet, wdhrend zwei Drittel als privat angesehen werden.
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Externes Audit

Gemeinwohl-
Bilanz

GEM EINWOHLT/\

OKONOMI

Ein Wirtschaftsmodell
mit Zukunft

Bilanzierendes
Unternehmen
mit externem Audit

Gute Leute Beratung Brigitte
Jacobs-Hombeuel

Berlihrungsgruppe

A:
LIEFERANT*INNEN

B:
EIGENTUMER*INNEN
& FINANZ-
PARTNER*INNEN

C:
MITARBEITENDE

D:
KUND*INNEN &
MITUNTERNEHMEN

B
GESELLSCHAFTLICHES
UMFELD

M5.0
Kompaktbilanz

MENSCHENWURDE

A1 Menschenwiirde in der
Zulieferkette:

10 %
B1 Ethische Haltung im
Umgang mit Geldmitteln:

30 %

C1 Menschenwiirde am
Arbeitsplatz:

40 %

D1 Ethische Kund*innen
beziehungen:

50 %
E1 Sinn und gesellschaftliche

Wirkung der Produkte und
Dienstleistungen:

50 %

2020

SOLIDARITAT UND
GERECHTIGKEIT

A2 Solidaritat und
Gerechtigkeit in der
Zulieferkette:

10 %
B2 Soziale Haltung im

Umgang mit
Geldmitteln:

.

C2 Ausgestaltung der
Arbeitsvertrage:

40 %

D2 Kooperation und
Solidaritat mit
Mitunternehmen:

50 %

E2 Beitrag zum
Gemeinwesen:

30 %

Auditor*In:

Roland Wiedemeyer

OKOLOGISCHE
NACHHALTIGKEIT

A3 Okologische
Nachhaltigkeit in der
Zulieferkette:

10 %

B3 Sozial-6kologische
Investitionen und
Mittelverwendung:

C3 Férderung des
dkologischen
Verhaltens der
Mitarbeitenden:

30 %

D3 Okologische
Auswirkung durch
Nutzung und
Entsargung von
Produkten und
Dienstleistungen:

40 %
E3 Reduktion

Okologischer
Auswirkungen:

20 %

Testat gliltig bis:
30. April 2023

TRANSPARENZ UND
MITENTSCHEIDUNG

A4 Transparenz und
Mitentscheidung in der
Zulieferkette:

10 %

B4 Eigentum und
Mitentscheidung:

0%

C4 Innerbetriebliche
Mitentscheidung und
Transparenz:

D4 Kund*innen
Mitwirkung und
Produkttransparenz:

50 %
E4 Transparenz und

gesellschaftliche
Mitentscheidung:

10 %

BILANZSUMME:

342

Mit diesem Testat wird das Audit des Gemeinwohl-Berichtes bestatigt. Das Testat bezieht sich auf die Gemeinwohl-Bilanz 5.0.

TestatiD: 9y1ow

Nahere Informationen zur Matrix und dem Auditsystem finden Sie auf www.ecogood.org
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A BERUHRUNGSGRUPPE LIEFERANT*INNEN

Zugekauft wurden im Berichtsjahr vor allem Beratungsleistungen und IT-Hardware fur
den Aufbau des Unternehmens. Weitere relevante Zukdufe lassen sich den Uber-
schriften Telefon/Internet, BUromaterial und Bildung/Vernetzung (Fortbildung!, Ver-
anstaltungen, Fachliteratur) zuordnen.

Kategorie | Prozentanteil kumuliert

Beratung 27,5% 27,5 %

IT-Hardware 22,5% 50,0 %
Fortbildung 13,0 % 63.0 %
Telefon/Internet 9.2 % 72,2 %
BUromaterial 67 % 78,9 %
Veranstaltungen 6,5% 854 %
Fachliteratur 57 % 1.1 %
Finanzdienstleistungen 2,9 % 94,0 %
Hotellerie/Gastronomie 21 % 96,1 %

Bei der Lieferantenauswahl & Kaufentscheidung waren folgende Kriterien von Be-

deutung
Kategorie Kriterien
Beratung VerfUgbarkeit, Sympathie, Preis, Nachhaltigkeitsverstdndnis
Kompatibilitat, Langlebigkeit, Bedienungsfreundlichkeit,
IT-Hardware Ressourcenverbrauch wdhrend der Nutzungsdauer
VerfGgbarkeit, erwarteter Nutzen, Preis,
Fortbildung Nachhaltigkeitsverst&ndnis

Telefon/Internet

Verfugbarkeit, Stabilitat, Sicherheit, Datenschutz,
Energieeffizienz

BUromaterial

Qualitét, Herkunft, Nachhaltigkeit

Veranstaltungen

VerfGgbarkeit, erwarteter Nutzen, Preis,
NachhaltigkeitsverstGndnis

Fachliteratur

Regionalitét, erwarteter Nutzen, Preis, Nicht-Verfugbarkeit in
offentlicher Bibliothek

Finanzdienstleistungen

Regionalitdt, Genossenschaftsmodell, Sympathie

Hotellerie/Gastronomie

Regionalitat, VerfGgbarkeit, Preis-Leistungs-Versprechen,
Sympathie
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Gute Leute nutzt die RGume eines Einfamilienhauses (Baujahr 1951) fur den Ge-
schaftsbetrieb. Das Mobiliar ist bereits viele Jahre im Gebrauch bzw. Second Hand
erworben worden. Als Betriebskosten sind folgende Ausgaben? relevant:

Laufende Ausgaben Lieferant*in Kriterien
Darlehen Genossenschaftsbank Regionalitéat, Genossen-
schaftsmodell, Sympathie
Strom Spezialanbieter Oko-Strom | Nachhaltigkeit
Gas bis Okt. 2020 regionaler Ver- | frUher: Regionalitat, aktuell:
sorger, seit Nov. 2020 Spezi- | Nachhaltigkeit,
alanbieter Oko-Gas Gemeinwohl-Okonomie
Wasser Regionaler Versorger keine Alternative moglich
Reparaturen/Wartung diverse Handwerksbetriebe | Regionalitat, Verfugbarkeit,
Empfehlung, Sympathie
Versicherung lokales Versicherungsburo Regionalit&t, Preis,
Empfehlung, Sympathie

Bei der Verpflegung kommen in groBem Umfang Fair Trade Produkte und regional
erzeugte Lebensmittel zum Einsatz.

A1l MENSCHENWURDE IN DER ZULIEFERKETTE

Gute Leute achtet beim Zukauf von Produkten und Dienstleistungen grundsatzlich
darauf, dass kein Lieferant ausgewdahlt wird, der bekannterweise offensiv an der Ver-
letzung der MenschenwUrde beteiligt ist. Es besteht das Bewusstsein darGber, dass
dies vor allem bei Produkten, deren Rohstoffe aus dem globalen Suden importiert
werden bzw. Fertigungsanteile in Billiglohnl&dndern haben, zurzeit nicht ausgeschlos-
sen werden kann.

Zu den wesentlichen Lieferanten zdhlen:

zwei freiberufliche Ein-Personen-Unternehmen, eine gemeinwohl-6konomie-zertifi-
zierte Beratungsfirma, eine weitere Beratungsfirma, ein Einzelhandelsgeschdaft, eine
lokale Genossenschaftsbank und ein Hotelbetrieb in Deutschland, deren Pro-
dukte/Dienstleistungen weitestgehend unter fairen Bedingungen hergestellt wur-
den. Diese Lieferanten machten im Berichtsjahr ca. 53 % der betrieblichen Ausga-
ben aus.

Von folgenden Lieferanten kann ausgegangen werden, dass sie sich zwar an die
gesetzlichen Vorschriften betreffend der Arbeitsnormen in Deutschland halten, dies
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jedoch nicht durchgdngig in der Lieferkette einhalten (kénnen) bzw. aufgrund der
Rechtsform ein besonderes Gewinninteresse haben:

Otto GmbH & Co KG, Versandhandel, Lieferant eines Apple Produkts, Anteil: 13,6%
Amazon EU S.ar.l., Versandhandel, Lieferant diverser IT-Zubehdrteile, u.a. von Apple,
Anteil 5,6%

memo AG, Versandhandel, Lieferant fUr BGromaterial, Anteil 4,1%

Deutsche Telekom AG, Anbieter Festnetz und Internet, Anteil 2,5%

Selbsteinschatzung: Erste Schritte

(Einige erste Lieferant*innen werden hinsichtlich der Arbeitsbedingungen gepruft und es
werden Strategien bzw. MaBnahmen fur Verbesserungen abgeleitet. Erste Ausschlusskrite-
rien beim Einkauf werden eingehalten).

Gute Leute kann nicht ausschlieBen, dass die Menschenwurde in der Zulieferkette
nicht verletzt wird. Deshallb muss hier der Negativ-Aspekt erklart werden:

Basislinie: Das Unternenmen hat geringe Risiken in der Zulieferkette.

Ziel: Verfolgung von drei Strategien zur Vermeidung von Menschenrechtsverletzun-
gen: Reduktion von Wareneinsatz generell, Bevorzugung langlebiger und ge-
brauchter Produkte und Einsatz von Fair-Trade-Waren, wo immer maglich.

A2 SOLIDARITAT UND (GERECHTIGKEIT IN DER ZULIEFERKETTE

Aus Sicht von Gute Leute sind Solidaritdt und Gerechtigkeit besonders wichtige
Werte. Im Einkaufsverhalten spiegelt es sich darin wider, dass im Laufe des Berichts-
jahres ein Umdenken stattgefunden hat. Seitdem werden noch starker als zuvor und
wannimmer es moglich ist, kleinere, konzern-ungebundene Lieferant*innen gesucht
und ausgewdahlt.

Fair Trade Label sind grundsatzlich kaufentscheidend.

Beim Versandhandel achtet Gute Leute darauf, dass der Logistik-Dienstleister ein
tarifgebundenes Unternehmen mit versicherungspflichtigen Beschaftigten ist.

Gute Leute kann aufgrund seines Einkaufsvolumens keine Marktmacht zugespro-
chen werden. Es wird bestatigt, dass Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette
nicht wissentlich verletzt werden.

Selbsteinschatzung: Erste Schritte

(Das Unternehmen verschafft sich erste Informationen zu Risiken und MissstGnden bzgl. Soli-
daritdt und Gerechtigkeit entlang der Zulieferkette. Einige eingekaufte Produkte tragen ein
Label, welches Solidaritat und Gerechtigkeit berbcksichtigt.)

Ziel: Kompletter Verzicht des Kaufs von Waren von nicht nachvollziehbaren Herstel-
lern bzw. Handlern.
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A3 OKOLOGISCHE NACHHALTIGKEIT IN DER ZULIEFERKETTE

Okologische Nachhaltigkeit spielt zunehmend eine Rolle als Entscheidungskriterium
fOr Waren und Dienstleistungen bei Gute Leute. Nach Méglichkeit werden bei Ein-
kaufen dkologisch relevante Kriterien angelegt, was auch zu Ausschluss von Ange-
boten fUhrt. Diese sind: Umwelt-Labels, Recyclinganteile (z.B. bei Papier, Kunststoff),
Langlebigkeit, Second Hand Verwendung, Bevorzugung des lokalen Einzelhandels
vor Versandhdndlern. Bisher fUhrten einige Einkdufe eindeutig zu dkologisch hdher-
wertigen Alternativen. Diese sind: Strom und Heizung fUr den BUroraum, Strom fOr
den Server-Host der Website, groBte Anteile des Buromaterials.

Fortbildungen und anderen Veranstaltungen wurden Uberwiegend digital besucht,
so konnten innerdeutsche Reisen vermieden werden.

Selbsteinschatzung: Erste Schritte

(Zugekaufte Produkte/Dienstleistungen werden auf dkologische Risiken/Auswirkungen ge-
pruft und &kologisch hdherwertige Alternativen werden gesucht. Erste Ausschlusskriterien im
Einkauf werden eingehalten.)

Gute Leute kann nicht ausschlieBen, dass die zugekauften Produkte (hier insbeson-
dere das mobile Endgerdt) in der Zulieferkette mit besonders hohen schadlichen
Umweltauswirkungen einhergehen. Deshalb muss hier der Negativ-Aspekt erklért
werden:

Basislinie: Das Unternehmen reduziert potenzielle negative Auswirkungen in der Zuliefer-
kette auf ein Minimum.

Ziel: Beachtung der okologischen Auswirkungen beim Transport der Waren (z.B.
CO2-neutraler Versand).

A4 TRANSPARENZ UND MITENTSCHEIDUNG IN DER ZULIEFERKETTE

Gute Leute versucht mit ausgewdhlten Lieferanten ein dauerhaftes und auf Ver-
trauen aufgebautes Verhdlinis aufzubauen. Es ist sachgerecht und logisch, dass die
ausgewdhlten Berater zum Corporate Design und zum Aufbau der Website starken
Einfluss auf die Entscheidungen des Unternehmens hatten.

Es wird begrUBt, wenn Lieferanten einen fransparenten und partizipativen Umgang
aller Beteiligten pflegen. Nach und nach wird dieses Kriterium kaufentscheidend. Bei
Gemeinwohl-Okonomie-Unternehmen kann von einer Auseinandersetzung mit die-
sem Aspekt ausgegangen werden.

Im Berichtsjahr wurde mit Lieferant*innen, die ca. 1/3 des Einkaufsvolumens aus-
machten, ein fransparenter und partizipativer Umgang mit Anspruchsgruppen the-
matisiert bzw. sie wurden auf dieser Basis ausgewdnhilt.

Selbsteinschatzung: Erste Schritte
(Das Unternehmen verschafft sich erste InNformationen zu Risiken und MissstGnden bzgl. Trans-
parenz und Mitentscheidung entlang der Zulieferkette. Einige eingekaufte Dienstleistungen
bzw. Betriebsmittel fragen ein Label, welches Transparenz und Mitentscheidung bertcksich-
tigt.)
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Ziel: Recherche nach geeigneten Labels, die diesen Aspekt berucksichtigen, und
Ausrichtung der Kaufentscheidung danach.

B1 ETHISCHE HALTUNG IM UMGANG MIT GELDMITTELN

Das Eigenkapital von Gute Leute stammt zu 100% aus privaten Rucklagen, die aus
nicht-selbstandiger Arbeit generiert wurde. Der Eigenkapitalanteil liegt deutlich hé-
her als bei anderen Kleinunternehmen oder bei anderen wissensintensiven Dienst-
leistungsunternehmens.

Gute Leute arbeitet mit der Volksbank Kéln Bonn e.G. zusammen, bei der alle Fami-
lienmitglieder der Inhaberin Genossenschaftsmitglieder sind. Dort fUhrt Gute Leute
sein Geschdftskonto, dessen Liquiditét mit einem eingerdumten Uberziehungskredit
abgesichert ist.

Die Genossenschaft Volksbank Kéln Bonn e.G. ist wertestabil, subsididr und regional
ausgerichtet, bietet faire Arbeitsbedingungen und Kundenservice auch in Iandli-
chen Regionen.

Selbsteinschatzung: Fortgeschritten
(Finanzpartner hat eine breite Palette ethisch-nachhaltiger Finanzprodukte erreicht, ist regi-
onal engagiert und nicht in kritische Projekte involviert.)

Ziel: Verstarkung der Einflussnahme als Genossenschaftsmitglied des Finanzpartners.

B2 SOzZIALE HALTUNG IM UMGANG MIT GELDMITTELN

Gute Leute erwirtschaftet Ertrdge, die ausschlieBlich der Ausschuttung eines fairen
Unternehmerlohnes (bis zum Maximum der in TVOD Bund vergleichbaren Gehélter)
und der Sicherung der Zukunftsfahigkeit des Unternehmens dienen. Es werden keine
Kapitalertrdge angestrebt.

Als Zukunftsaufgaben bezeichnet Gute Leute Investitionen in folgende Felder:

- Entwicklung und Verbesserung der Dienstleistungen

- Neugewinnung und Bindung von Kund*innen sowie die ErschlieBung neuer Markte
- Fort- und Weiterbildung

- Organisationsentwicklung

- Digitalisierung von Geschdaftsprozessen

- Reparatur, Wartung und Instandhaltung,

- Erneuverungs- und Erweiterungsinvestition

9 von 20



Gute Leute bestatigt, dass die Verteilung von Geldmitteln fair erfolgt.

Selbsteinschatzung: Aufgrund der Gewinnhdhe nicht relevant
(Keine Ausschuttung von Kapitalertradgen, Deckung der Zukunftsausgaben zu 100% (Stufe 4
vorbildlich))

Ziel: Planung und Monitoring der Zukunftsausgaben

B3 SOZIAL-OKOLOGISCHE INVESTITIONEN UND MITTELVERWENDUNG

Die von Gute Leute getdtigte Neu-Investition im Berichtsjahr betraf die Geschdafts-
austattung zur Unternehmensgrindung. Alle weiteren Einrichtungsgegenstdnde,
Kommunikationsgerdte, Betriebsmittel und Fortbewegungsmittel sind gebraucht
und im Privatbesitz. Sie werden betrieblich mitbenutzt.

Gute Leute bestatigt, dass das Geschaftsmodell nicht auf &kologisch bedenklichen
Ressourcen aufbaut.

Selbsteinschatzung: Aufgrund der geringen Bedeutung von Anlagevermodgen und
dem Fehlen von Veranlagungen nichtzutreffend
(Das Unternehmen erfullt alle umweltbezogenen Verhaltensvorschriften vollstandig)

Ziel: Planung des mittelfristigen Sanierungsbedarfs

B4 EIGENTUM UND MITENTSCHEIDUNG

Gute Leute ist ein Ein-Personen-Unternehmen, das als Einzelunternehmen mit per-
sdnlicher Haftung gefUhrt wird. Da die Inhaberin steuerlich zusammen mit inrem Ehe-
mann veranlagt wird und das Privateigentum als persdnliche Haftungsmasse zu glei-
chen Teilen auch im Eigentum des Ehemanns ist, kann dieser als legitimer Miteint-
scheider verstanden werden.

Das Eigenkapital von Gute Leute stammt zu 100% von der Inhaberin und ihrer Fami-
lie. Gute Leute bestatigt, dass keine feindlichen Ubernahmen erfolgt sind.

Selbsteinschatzung: Aufgrund der Einordnung als Ein-Personen-Unternehmen nicht
relevant.

Ziel: Erarbeitung einer mittelfristigen Wachstumsstrategie mit Moglichkeit der Erwei-
terung des EigentUmer*innen-Kreises

C1 MENSCHENWURDE AM ARBEITSPLATZ

Gute Leute wurde gegrindet, um der Frage nach zu gehen: ,Was brauchen gute

Leute, um gut zu arbeiten?2”. Die Antwort darauf hat allgemeingultige und individu-
elle Bestandteile.
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Arbeiten fUr Gute Leute bedeutet:

- Pr@senter Sinnzusammenhang, gemeinwohl-orientierte Unternehmensfhrung

- Weitestgehend autonome Zeiteinteilung (sowohl bezogenen auf die Anzahl der
Arbeitsstunden als auch deren Verteilung)

- Welt-Offenheit und Bodenstandigkeit

- Lernen/Neugier und Diskretion/Integritat

- Freies Denken und Ausprobieren

- Wertschéatzende Kommunikation

Der BUro-Arbeitsplatz ist ruhig und naturnah unter BerUcksichtigung der Winsche der
Arbeitenden an Ergonomie und Gesundheitsschutz mit moderner Technik und an-
sprechendem Mobiliar ausgestattet.

Bei Gute Leute wird niemand eine Arbeit ausfGhren mussen, die mit unkalkulierbaren
Gesundheitsrisiken einhergeht oder zur Verletzung von Menschenrechten fuhrt. Das
Unternehmen kann explizit bestatigen, dass keine Strukturen, Verhaltensweisen oder
Teilaspekte erfullt werden, die menschenunwUrdige Arbeitsbedingungen unterstUt-
zen.

Das Unternehmen besteht seit der Grindung aus einer Person. Im Berichtsjahr wur-
den gut 190 Stunden fur Lern- und Entwicklungsméglichkeiten in Anspruch genom-
men, vornehmlich fUr die inhaltlich-methodische Fortbildung und die Entwicklung
persdnlicher Kompetenzen Die Gesundheitsquote betrug im Oktober 2020 77%, in
den Ubrigen Monaten 100%. Es ist kein Betriebsunfall zu verzeichnen.

Selbsteinschdtzung im Sinne der Beschreibung der Stufenzuordnung: Vorbildlich
(Innovative und umfassende Lésungen fUr eine mitarbeitenden-orientierte Unternehmens-
kultur und zur Verbesserung von Gesundheit am Arbeitsplatz werden nachhaltig und selbst-
verstandlich gelebt und von den Mitarbeitenden als solche erlebt.)

Aufgrund der KUrze der unternehmerischen Tatigkeit erfolgt die Zuordnung in die Er-
fahrungsstufe 4.

Ziele:

* Moderates Wachstum, um einen menschenwurdigen (Teilzeit-) Arbeitsplatz anzu-
bieten und Diversitat zu leben.

» Teilnahme an Fortbildungen zum Arbeits- und Gesundheitsschutz (Berufsgenossen-
schaft).

C2 AUSGESTALTUNG DER ARBEITSVERTRAGE

Die Arbeit besteht vor allem aus Vor- und Nachbereitungen von Veranstaltungen,
der DurchfUhrung von Beratungen, Trainings und Moderationen, Reisezeiten, Kom-
munikations- und Marketingzeiten, Buchhaltung und Verwaltung, Teilinahme an Ver-
anstalfungen und Fortbildungen, Recherche und FachlektUre und kommt Gute
Leute genauso wie den ehrenamtlichen Tatigkeiten zugute.
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Die Arbeitszeit (sowohl bezUglich des wdchentlichen Umfangs als auch in Bezug auf
die Verteilung und Lage) ist bewusst auf die BeduUrfnisse der Unternehmerin abge-
stimmt und Uberschreitet 50 Stunden in der Woche keinesfalls. Sie wird als sehr zufrie-
denstellend erlebt. Freizeit und Erholung waren im Berichtszeitraum im ausreichen-
den MaBe maoglich. Die Arbeitszeit sowie Ruhe- und Bewegungspausen wdhrend
des Arbeitstages werden elektronisch in Blocken von 30 Minuten erfasst. Dies ermodg-
licht eine Reflexion der Aufteilung von Arbeit, Enrenamt, Care-Arbeit und Erholungs-
phasen und mehr Achtsamkeit in der Terminplanung.

Im Berichtsjahr wurde noch kein Unternehmer*innenlohn ausgezahlt, da der erfor-
derliche Beitrag zum Familieneinkommen noch anderweitig gedeckt wurde. Ein an-
gemessener Unternehmer*innenlohn wird in die realisierbaren Tagessatze einkalku-
liert.

Gute Leute bestatigt, dass niemand, der fUr das Unternehmen arbeitet, einseitig be-
lastet oder ausgebeutet wird.

Selbsteinschatzung im Sinne der Beschreibung der Stufenzuordnung: Vorbildlich
(Die Bestandteile des Arbeitsvertrags sind zu 100% bedarfsgerecht und selbstbestimmt.)

Aufgrund der KUrze der unternehmerischen Tatigkeit erfolgt die Zuordnung in die Er-
fahrungsstufe 4.

Ziele:

* Moderates Wachstum, um geplanten Unternehmer*innenlohn auszahlen zu kdn-
nen.

» Sicherstellung der wichtigen privaten Terminanforderungen der Unternehmerin so-
wie ausreichend stérungsfreier Erholungszeit.

C3 OKOLOGISCHES VERHALTEN DER MITARBEITENDEN

Gute Leute legt groBen Wert auf Achtsamkeit bezuglich des eigenen dkologischen
Verhaltens.

Da das Buro im eigenen Einfamilienhaus liegt, entfdllt grundsatzlich die Anfahrt zur
Arbeitsstelle. Im Berichtsjahr erfolgte eine verstarkte Nutzung von digitalen Kommu-
nikationsmethoden, die das dienstlich indizierte Verkehrsaufkommen klein gehalten
hat. Im Stadtgebiet Bonn und im ndherem Umkreis wurden Dienstfahrten nahezu
ausschlieBlich mit Offentlichen Verkehrsmitteln (365-Tage-Ticket) und per Fahrrad
unternommen. FUr Fahrten zum Kunden in I&ndlicher Region setzt Gute Leute das
gebrauchte KfZ der Familie ein.

Okologisch bewusste Erndhrung der Unternehmer*in wird angestrebt und weitestge-

hend umgesetzt. Vor allem saisonale Lebensmittel aus regionaler Beschaffungs-
quelle (und mdglichst regionalem Anbau/Zucht) kommen zum Einsatz.

12 von 20



Informationen zum ressourcenschonenden Arbeiten werden verstarkt aufgenom-
men und integriert.

Gute Leute bestatigt, dass weder Verschwendung von Ressourcen geférdert noch
undkologisches Verhalten geduldet wird.

Selbsteinschdtzung: Fortgeschritten

(Klares Bekenntnis im Unternehmen zu nachhaltigen Erndhrungsgewohnheiten, konse-
qguente nachhaltige Mobilitatspolitik und punktuelle Integration kologischer Aspekte im
Weiterbildungsprogramm. Lebensmittel Uberwiegend lokal und saisonal, kleiner Anteil an
PKW-Anreise in Kilometern (Vorbildlich); Dienstfahrten unter positiver BerUcksichtigung éko-
logisch besserer Varianten (Erfahren).

Ziel: Beibehalten des geringen Anteils an PKW-Dienstfahrten.

C4 INNERBETRIEBLICHE MITENTSCHEIDUNG UND TRANSPARENZ

Keine Relevanz im Ein-Personen-Unternehmen Gute Leute.

D1 ETHISCHE KUNDENBEZIEHUNG

Gute Leute ist ausschlieBlich im B2B-Bereich tatig, hat jedoch z.B. im Trainingsbereich
direkten Kontakt zu den Endverbraucher*innen (den Kund*innen der Kundschaft
von Gute Leute). Ein respektvoller, wertschatzender, die Individualitdt achtender
Umgang mit Menschen ist fUr Gute Leute selbstverstdndlich, sogar wesentlicher Tell
des USP.

Gute Leute berdt und unterstUtzt profitorientierte Unternehmen und Non-Profit-Or-
ganisationen in gleicher GUte. In die Preisfindung flieBen Kriterien wie die wirtschaft-
liche Leistungsfahigkeit des Kunden und deren Gemeinwohlrelevanz mit ein. Um-
satzvorgaben gibt es nicht. Die Dienstleistungen von Gute Leute werden individuell
auf den konkreten Kundennutzen zugeschnitten. Es gibt kein Standard-Produkt.
Wenn kein potenzieller Nutzen aus Sicht des Kunden erzielt werden kann, erfolgt
keine Beauftragung von Gute Leute.

Gute Leute bestatigt, keine unethischen WerbemaBnahmen durchzufGhren. Die
WerbemaBnahmen bestehen aus einer informativen Homepage, kostenfreien Con-
tent (Blog, Social-Media-Beitrdgen), konkreten, auf die Situation des potenziellen
Kunden zugeschnittenen Mailings und Empfehlungsmanagement. Die Homepage
ist mit Absicht nahezu Cookie-frei gestaltet und enthdlt keinerlei Datentracking, um
Besucher*innen nicht unbeabsichtigt zur Datensammlung und -weitergabe zu ver-
pflichten.

Selbsteinschatzung im Sinne der Beschreibung der Stufenzuordnung: Vorbildlich
(Kundenbeziehungen auf Augenhohe sind Teil der Marktpositionierung. Innovative Losun-
gen zur Gestaltung menschenwUrdiger Kommunikation sind im ganzen Unternehmen um-
geseftzt).
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Aufgrund der Kurze der unternehmerischen Tatigkeit erfolgt die Zuordnung in die Er-
fahrungsstufe 5.

Ziel: Wirtschaftlich benachteiligten bzw. Unternehmen in (bevorstehenden) Krisen
konkret ansprechen und ggf. zum Zugang zu o6ffentlichen Férdermittel verhelfen.

D2 KOOPERATION UND SOLIDARITAT MIT MITUNTERNEHMEN

Teilen von Wissen und Zugdngen sowie Kooperation kann als integriertes Geschdafts-
modell von Gute Leute bezeichnet werden. Die Angebotserstellung im Rahmen um-
fangreicher Auftrage erfolgte im Berichtszeitraum weitestgehend in Kooperation mit
anderen Soloselbstandigen. Mit Selbstverstandlichkeit praktiziert Gute Leute Zusam-
menarbeit mit Mitunternehmen (z.B. das Weiterleiten von Anfragen/Hinweis auf at-
traktive Ausschreibungen an andere Unternehmen, deren Kompetenzschwerpunkt
besser getroffen wurde bzw. die aufgrund ihres ldngeren Fortbestands des Unter-
nehmens harte Ausschreibungskriterien bedienten). Ziele sind dabei auf der einen
Seite qualitativ hochwertige, ethisch korrekte Arbeit anderer zu unterstUtzen und auf
der anderen Seite potentielles Kundschaft den Zugang zu kompetenten Dienstleis-
ter*innen zu ermdéglichen. Die Kooperation und Solidaritat besteht uneingeschrénkt
zu Unternehmen, die die gleiche Zielgruppe ansprechen und in selber Region tatig
sind.

Innerhalb unterschiedlicher Netzwerke setzt sich Gute Leute fur Qualifizierung und
Kooperation ein, z.B. durch mUndliche und schriftiche Beitrédge sowie Mentoring.
Gute Leute unterstUtzt eine zivilgesellschaftliche Initiative, die sich fUr die Sicherung
der sozialen Standards von Soloselbsténdigen einsetzt.

Gute Leute bestatigt, dass auf schadigendes, diskreditierendes Verhalten gegen-
Uber Mitunternehmen komplett verzichtet wird.

Selbsteinschatzung: Erfahren

(Erste Kooperationen mit Mitunternehmen der gleichen Branche, Mitarbeit zur Erhéhung des
Branchenstandards, umfassende Erfahrungen Arbeitskraften, Auftrdgen, Finanzmitteln
und/oder Technologien in Noftsituationen oder zur UnterstUtzung von Mitunternehmen. Soli-
darische VerbUnde mit anderen Unternehmen werden als Teil des Geschaftsmodells prakti-
ziert (Vorbildlich).

Ziele:

» Festigung bestehender Kooperationsverbindungen
+ Aufnahme neuer Partnerschaften mit Neugrinder*innen
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D3 OKOLOGISCHE AUSWIRKUNGEN DURCH NUTZUNG UND ENTSORGUNG VON
PRODUKTEN UND DIENSTLEISTUNGEN

Die Dienstleistung von Gute Leute besteht in der Aufarbeitung, Kontextualisierung
und Bereitstellung von Wissen. Die Vermittlung erfolgt Uber elektronische Kommuni-
kation, Vor-Ort-Workshops und digitale Videoformate, die ihrerseits einen gewissen
Ressourcenverbrauch nach sich ziehen.

Durch die Wissens-Nufzung selbst entstehen keine negativen dkologischen Auswir-
kungen; von Entsorgung im Sinne dieses Berichts kann nicht gesprochen werden.

Bisher wurde das Thema ,,6kologische Nachhaltigkeit” noch nicht explizit mit
Kund*innen thematisiert. Das Angebot der Gemeinwohl-Beratung wird erst nach
Abgabe des Berichts ins Portfolio aufgenommen.

Gute Leute bestatigt, dass es keine bewusste Inkaufnahme unverhdltnismdaBiger
Okologische Auswirkungen gibt.

Selbsteinschatzung: Basislinie

(Das Unternehmen setzt sich mit negativen dkologischen Auswirkungen oder maBvoller Nut-
zung auseinander, es nimmt auch nicht absichtlich unverhdaltnismdaBige dkologische Auswir-
kungen in Kauf. Das Unternehmen beachtet gesetzliche Auflagen und ist in der Kommuni-
kation nicht irrefUhrend.)

FUr den Berichtszeitraum kann auf die Arbeit eines SchlUsselkunden verwiesen wer-
den, der an der Entwicklung ékologisch nachhaltiger Landwirtschaft wirksam betei-
ligtist. Aus diesem Grund kann die Zuordnung in Erfahrungsstufe 4 erfolgen.

Ziele:

« Erweiterung des Portfolios durch Beratungsleistung zur Gemeinwohl-Bilanz/ und
-Bericht-Erstellung

» DurchfUhrung von Vorgesprédchen und einfacher Beratungstatigkeiten méglichst
ohne Reisetatigkeiten.

D4 KUND*INNEN-MITWIRKUNG UND PRODUKTTRANSPARENZ

Da Gute Leute ausschlieBlich auf den individuellen Kundennutzen zugeschnittene
Dienstleistungen im Angebot hat, hat die Kundschaft grundsatzlich alle denkbaren
Mitsprachemdglichkeiten und Mitentscheidungsrechte. Alle Impulse zur sozial-oko-
logischen Verbesserung der Dienstleistungen kbnnen aufgenommen werden.

Selbsteinschatzung: Erfahren

(Eine institutionalisierte, offene und transparente Form der Kund*innenmitwirkung ist reali-
siert. Konstruktives Feedback wird gréBtenteils umgesetzt. Es erfolgt eine gemeinsame Ent-
wicklung von nachhaltigen Dienstleistungen).

Ziel: Erweiterung des Portfolios durch innovative Leistungen, die die Kundschaft
wunscht.
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E1 SINN UND GESELLSCHAFTLICHE WIRKUNG DER PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN

Gute Leute modchte in Bezug auf etliche globale Entwicklungsziele, insbesondere
aber hinsichtlich SDGs 8 (menschenwUrdige Arbeit und Wirtschaftswachstum) und 4
(hochwertige Bildung) eigene wertvolle Beitrdge leisten und mittelbar Auftraggeber
starken, damit diese ihre Wirksamkeit im Hinblick auf verschiedene Zielkategorien
der SDGs steigern kdnnen.

GemdaB der Definition von Neef/Rosenberg zielen die Aktivitdten und Dienstleistun-
gen von Gute Leute auf die ErfUllung folgender BedUrfnisse hin:

1. Verstehen/EinfUhlen

ZLurecht-Finden in der Arbeitswelt, Auflésen von Spannungsverhdltnissen zwischen ei-
genem Wertesystem und der Tatigkeit, Erkennen von Kontexten und Handlungs-
moglichkeiten, Empathie-Stérkung

2. Teinehmen/Geborgenheit
Stérkung von Partizipation, Sichtbarmachung des individuellen demokratischen
Handlungsspielraums und der Selbstwirksamkeit, Empowerment von Individuen

3. Kreatives Schaffen
Erweiterung der Alternativen-Vielfalt, Ermunterung zum Querdenken, Lésung von In-
novationsblockaden, EinGben von I6sungsorientiertem Denken

4. |dentitat/Sinn
Herstellen von individuellem Wertebezug, Férderung der Debatte um Sinn & Zweck
des Arbeitens, Vermeidung von unbefriedigenden Tatigkeitsmustern

5. Freiheit/Autonomie
Vermittlung von Methodenkenntnissen, Ermunterung zu Entscheidungen, Stérkung
des demokratischen Selbstbewusstseins.

Im Berichtsjahr hat Gute Leute seinen Umsatz zu 100% mit der Deckung von Grund-
bedurfnissen generiert; 0% des Umsatzes frug dazu bei Luxus- und Statussymbol-Be-
dUrfnisse zu befriedigen.

Die Akfivitdten und Dienstleistungen dienen einerseits dem persdonlichen Wachstums
des Menschen und andererseits der gesellschaftlichen Entwicklung gem. der SDGs.
In der Regel entsteht ein mehrfacher Nutzen (mehrere o.g. BedUrfniskategorien). Ein
Pseudonutzen ist auf individueller Ebene nie vollig auszuschlieBen. Ein hemmender
oder gar negativer Nutzen entsteht nicht.

Selbsteinschatzung: Erfahren

(Alle Dienstleistungen dienen mittelbar der Entwicklung der Gemeinschaft. Das Wissen und
die Einstellungen dndern sich durch die Aktivitdten des Unternehmens, es entsteht Problem-
bewusstsein fur gesellschaftliche Herausforderungen)

Ziele: Moderates Wachstum, um mehr Menschen zu erreichen und Unabhdngigkeit
zu erhalten.

16 von 20



E2 BEITRAG ZUM GEMEINWESEN

Gute Leute hat im Grindungsjahr, das zudem von der Corona-Pandemie Uber-
rascht wurde und deren Auswirkungen die Aktivitdten des Unternehmens stark ein-
geschrankt haben, Umsatze nicht wie geplant realisieren kbnnen. Sie blieben im
3stelligen Bereich.

Bedingt durch Ausgaben zur Aufnahme des Geschdaftsbetriebs und Investitionen in
Fort- und Weiterbildungen werden im Berichtsjahr keine Einkommenssteuerzahlun-
gen erwartet. Das Unternehmen sieht sich in der Tradition ehrbarer Kaufleute und
verzichtet ausdricklich auf illegitime Steuervermeidung, Korruption und negativen
Lobbyismus.

Gute Leute ist eine Einzelunternehmung mit dem Angebot freiberuflicher Dienstleis-
tungen. Dadurch besteht keine Gewerbesteuerpflicht. Auf die Moglichkeit, als Klein-
stunternehmen in der Grindungsphase, der Umsatzsteuerpflicht zu entgehen,
wurde aus Grinden der Steuertransparenz und Wettbewerbsgerechtigkeit verzich-
tet. Die Umsatzsteuervoranmeldung erfolgte im Berichtsjahr monatlich. Materielle
UnterstUtzungen erhdlt Gute Leute von der Agentur fUr Arbeit in Form eines Grun-
dungszuschusses und im November 2020 in Form einer monetdren ,,Corona-Hilfe".

Gute Leute zahlt in die gesetzliche Kranken- und Pflegeversicherung ein und ent-
richtet freiwillige Beitrdge in die Berufsgenossenschaft. Als Soloselbstdndige besteht
eine Mitgliedschaft in der Gewerkschaft.

Seine Kompetenz und Ressourcen setzt Gute Leute vielfach im unentgeltlichen Be-
reich ein, sei es durch ehrenamtliches Engagement, Pressearbeit oder Fachbeitrd-
gen in sozialen Formaten (social Media, Konferenzen, Barcamps, Netzwerkireffen,
Mentoring und Parteiprogrammarbeit). Schwerpunkt bildet dabei das Engagement
fOr mehr Solidaritdt und Demokratie in der Arbeitswelt. Dies geschieht in der Absicht,
mehr Sensibilitat fUr dieses Ziel in der Offentlichkeit herzustellen und folgt einer durch-
dachten Wirkungslogik. Als beabsichtigter Nebennutzen kann man die Steigerung
der Bekanntheit des Unternehmens nennen, das dazu beitragen wird, Auftradge zu
generieren. Gute Leute engagiert sich darGber hinaus in der Regionalgruppe und
im Zweigverein fUr den Gemeinwohl-Okonomie e.V.

Selbsteinschatzung: Fortgeschritten

(Das Unternehmen setzt konkrete MaBnahmen ein, um einen angemessenen Beitrag durch
Steuern und Sozialabgaben zu leisten. Das Unternehmen ist sich seiner Beitrdge zum Ge-
meinwesen bewusst und legt diese offen. Es werden umfangreiche, freiwillige Leistungen
erbracht (Erfahren) und innovative Losungen gefunden, um Uber die eigene wirtschaftliche
Tatigkeit einen erndhten Beitrag zum Gemeinwesen zu leisten (Vorbildlich). Die Wirkungs-
Uberprufung ist jedoch nicht systematisch.)

Ziele: Moderates Wachstum, um mehr Umsatz sowie steuer- und sozialabgaben-

pflichtigen Ertrag zu generieren, sowie Beibehaltung eines hohen Engagementlevels
bei ansteigendem Beschdaftigungsniveau.
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E3 REDUKTION OKOLOGISCHER AUSWIRKUNGEN

Durch die Dienstleistungen selbst werden von Gute Leute keine zusdtzlichen Auswir-
kungen auf die Umwelt produziert, die nicht bereits aus dem persdnlichen Lebensstil
der Inhaberin abzuleiten sind (z.B. CO2-AusstoB). Okologische Auswirkungen entste-
hen vor allem aus dem Burobetrieb und der beruflich indizierten Mobilitat.

Relevante Umweltkonten

Umweltkonto Wert/Einheit

CO2-Ausstof’ 2,65t

Okologischer FuRabdruck 1,3 gha (3,8 gha Person)
Papierverbrauch 12,5kg

Sonstiger Verbrauch nachfillbare Druckertinte 195 ml
Benzinverbrauch 111 Liter (Super-Benzin)

Da sich das Buro im privaten Einfamilienhaus befindet, werden Heizungs-, Strom,-
Wasser- und Gasverbrauch sowie erndhrungsbedingte Belastungen nicht separat
als Umweltkonten gefUhrt, sondern sind im CO2-AusstoB bereits enthalten.

CO2-Berechnung gem. Rechner des Umwelt-Bundesamtes4

Mein Lebensstil Durchschnitt Deutschland

7,951 11,17 t

Gute Leute bestatigt, dass nicht gegen Umweltauflagen verstoBen und die Umwelt
nicht unangemessen weiter belastet wird.

Selbsteinschdtzung: Fortgeschritten

(Das Unternehmen kennt seine Ressourcennutzung und Emissionen sowie den dkologischen
FuBabdruck, erhebt Kennzahlen zu den wesentlichen Umweltkonten und verfugt Uber Op-
timierungsstrategien.)

Ziele:

- Bei erwarteter steigender Mobilitdt durch die geplante Erweiterung der unterneh-
merischen Akftivitdten den CO2-AusstoB3 und den dkologischen FuBabdruck durch
die Reduktion an anderer Stelle niedrig halten bzw. weiter verringern.

- Papierverbrauch senken durch starkere Nutzung digitaler Ablage, der Erweiterung
des Anteils von Schmierpapier und Reduktion der Grammatur.

4 Ansatz 1/3 fiir berufliche Tatigkeit
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E4 TRANSPARENZ UND GESELLSCHAFTLICHE MITENTSCHEIDUNG

Gute Leute ist ein transparentes Unternehmen. Seine Ziele, Werte und Vorgehens-
weisen sind auf der Website www.gute-leute-beratung.de ausfUhrlich beschrieben
und werden durch Beitrdge auf den Social-Media-Kandlen, v.a. LinkedIn deutlich.
Die Beteiligung an Social Media Debatten erfolgt ausschlieBlich mit Klarnamen.
Kommentare sind ausdricklich willkommen.

Das Unternehmen berét profitorientierte Kunden und Non-Profit-Organisationen in
gleicher GUte auch zu betriebswirtschaftlichen Fragen. Dabei werden Effizienzver-
besserungen im Kontext einer wertekonformen Wertschdpfung und dkonomischen
Nachhaltigkeit betrachtet.

Grundsatzlich steht es jedem Mitglied der Gesellschaft zu, Kritik an der Arbeit von
Gute Leute zu Uben. Auf hoflich formulierte Anfragen erhdlt man garantiert eine
Antwort.

Bei grundlegenden Entscheidungen des Unternehmens werden verschiedene Per-
sonen konsultiert, die unterschiedliche Lebenswirklichkeiten und Perspektiven ha-
ben, um nicht beabsichtigte Wirkungen gering zu halten. Als Ein-Personen-Unterneh-
men liegt die gesamte Entscheidungsverantwortung bei der EigentUmerin und ihrer
Familie.

Gute Leute tritt fUr Transparenz und verantwortungsvolle Mitbestimmung im Arbeits-
leben ein und bestarkt Menschen darin, diese Werte im Alltag zu leben.

Gute Leute bestatigt, keine Falschinformationen zu verbreiten.

Selbsteinschatzung: Erste Schritte

(Entwickeln einer Haltung, die Offenheit und Transparenz als Grundlage fUr Vertrauen, Kom-
munikation und gemeinsame Verantwortung sieht; erste Analysen und konkrete Planung
einer transparenten, ehrlichen und auf Fakten basierenden Berichtserstattung. Burger*innen
und Organisationen relevanter BerUhrungsgruppen kdnnen in Dialog treten. Ergebnisse wer-
den dokumentiert).

Ziele:

- Erhdhung des Bekanntheitsgrades und dadurch mehr Dialog mit BerGhrungsgrup-
pen.

- Verdffentlichung des Gemeinwohl-Berichts.
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AbschlieBende Bemerkungen

Der Gemeinwohl-Bericht entstand in den Monaten Januar und Februar 2021 unter
dem Eindruck des wirtschaftlich angespannten Geschdaftsjahres 2020 und inmitten
des 2. Lockdowns in Zusammenhang mit der Bekdmpfung der Corona-Pandemie.
Der Ausblick auf die wirtschaftliche Entwicklung und die Realisierung von Umsd&tzen
im Jahr 2021 ff war ungewiss, aber mit der starken Hoffnung verbunden, dass ein
Umdenken in der Gesellschaft bezUglich der Wertvorstellungen in der Wirtschafts-
welt eingesetzt hat und Gemeinwohlfragen kiUnftig einen hdéheren Stellenwert bei
Kaufentscheidungen erfahren werden.

Das Auditgespréch fUhrte Roland Wiedemeyer im Marz 2021 Uber Video-Call ge-
meinsam mit der erfahrenen GWO-Beraterin Martina Dietrichs, deren Unternehmen
»Sinnovation zeitgleich den 2. Bilanzierungsprozess durchlaufen hat. Beiden danke
ich sehr fUr das Teilen ihres GWO-Wissens, ihrer Erfahrung und ihrer Einschatzungen.
Mit der Auditierung von Gute Leute schlieBe ich die Ausbildung zur Gemeinwohl-
Okonomie-Beraterin ab und freue mich bereits sehr darauf, andere Organisationen
auf dem Weg zum Gemeinwohl-Unternehmen begleiten zu kdnnen.

Bonn, im Mdarz 2021

gez. Brigitte Jacobs-Hombeuel
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